ZAKEAD

OPIEKI
DtUGOTERMINOWEJ

FREGATA sp.zo.. REGULAMIN PROMOCJI
(dalej ,,Regulamin™)
§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem promocji w formie znizki -30% na wybrane zabiegi rehabilitacyjne (zwanej
dalej ,,Promocja”) jest ZOD FREGATA sp. z 0.0. z siedziba w Swinoujéciu, przy ul. Bydgoskiej
14, NIP: 855-160-19-17, zwana dalej ,,Organizatorem”.

2. Celem Promaocji jest sprzedaz wybranych przez Organizatora zabiegdw w promocyjnej cenie -
30% (dalej: ,,Zabiegi Promocyjne”), wykonywanych w wybranych przez Organizatora gabinetach
ZOD FREGATA sp. z 0.0., miejsce wykonywania ustug: ul. Bydgoska 14, 72-600 Swinoujscie
(dalej: ,,Zaktad”).

3. Czas trwania Promocji obejmuje okres od 16 sierpnia 2024 roku do 30 listopada 2024 roku,
z zastrzezeniem postanowien §3 ust. 3 Regulaminu.

4. Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

5. Niniejsza promocja nie taczy si¢ z innymi znizkami i promocjami (m.in. Karta Wyspiarza, Karta
Wyspiarza Seniora, karnety). Uczestnikowi promocji przystuguje prawo wybrania korzystniejszej
dla niego znizki.

§2 ZABIEGI PROMOCYIJINE

1. Zabiegi objete promocyjna ceng -30%: ¢wiczenia w UGULu, gimnastyka przyrzadowa,
gimnastyka indywidualna, diadynamik, galwanizacja, jonoforeza, interdyn, interdyn
podcisnieniowy, prady Trauberta, -elektrostymulacja/TENS, magnetoterapia, ultradzwieki,
ultrafonoforeza, laseroterapia, lampa “Sollux”, lampa “Bioptron”, krioterapia, gleboka stymulacja
elektromagnetyczna (emField/Salus), fala uderzeniowa, mechaniczny drenaz limfatyczny BOA,
hydromasaz catego ciata, kapiel peretkowa catego ciata, masaz wirowy konczyn dolnych lub
gornych, masaz klasyczny (czg$ciowy 15 min, czeSciowy 30 min, catego ciata 50 min).

2. Promocja na zabiegi krioterapii ogdlnoustrojowej obowigzuje w miesigcach pazdziernik
i listopad 2024.

3. Konsultacja fizjoterapeutyczna w celu ordynacji zabiegow.

§3 WARUNKI UDZIALU I PRZEBIEG PROMOCIJI

1. Udziat w Promocji i podanie zwigzanych z udziatem danych jest dobrowolne.

2. W celu wziecia udziatu uczestnik powinien w czasie trwania Promocji: zgtosi¢ si¢ osobiscie do
Rejestracji Zaktadu przy ul. Bydgoskiej 14 w Swinoujéciu, lub telefonicznie pod numerem: +48 91
443 67 00, umowic¢ sie na konsultacje fizjoterapeutyczna, a nastepnie wykupic przepisane zabiegi
maksymalnie do ostatniego dnia obowigzywania promocji (30.11.2024 r.).

3. Wszystkie zabiegi wykupione podczas trwania Promocji nalezy wykorzystaé w terminie
do 2 (dwoch) miesigey od daty zakupu, nie poézniej niz do 31 stycznia 2025 roku. Niewykorzystane
zabiegi przepadaja.

4. Zabiegi przepisywane bedg Pacjentom po odbyciu konsultacji fizjoterapeutycznej.

5. Przektadanie zaplanowanych zabiegdw: uczestnikowi Promocji przystuguje, w uzasadnionych
przypadkach (choroba, zdarzenie losowe), prawo do jednokrotnego przeplanowania zabiegdw.
Zaistnienie takiej konieczno$ci nalezy zglosi¢ co najmniej 24 godziny wczesniej, a Zaklad



zastrzega sobie prawo do odmodwienia przeplanowania zabiegow, je§li ww. warunek nie zostat
spelniony.

6. Niezgloszenie si¢ na zaplanowany zabieg lub poinformowanie o nieobecnosci w czasie
krétszym niz 24 godziny przed planowanym zabiegiem — zabieg przepada.

7. Organizator zastrzega sobie prawo odmowy wykonania Zabiegéw Promocyjnych w przypadku
przeciwwskazan zdrowotnych do ich wykonania. W takiej sytuacji fizjoterapeuta zaproponuje
Pacjentowi skorzystanie z innych zabiegow, do ktéorych wykonania nie wystepuja
przeciwwskazania.

§4 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji Uczestnicy winni zgtaszaé¢
na pismie w Rejestracji Zaktadu, ul. Bydgoska 14, 72-600 Swinoujscie.

2. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imig¢, nazwisko i doktadny adres Uczestnika oraz
doktadny opis i uzasadnienie reklamacji.

3. Reklamacje rozpatrywane be¢da przez Organizatora w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od
daty ich otrzymania.

4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym na
adres podany w reklamacji, wystanym w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od daty rozpatrzenia
danej reklamacji.

5. Roszczenia nierozpatrzone lub nie uwzglednione w postepowaniu reklamacyjnym mogg by¢
dochodzone przed sadem powszechnym.

§5 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin dostepny jest w Rejestracji Zakladu oraz na stronie internetowej:
www.zodfregata.swinoujscie.pl w zaktadce DOKUMENTY.

2. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie, w kazdym
czasie bez podania przyczyny. Zmiany w regulaminie nie moga jednak narusza¢ praw nabytych
przez Uczestnikow.



http://www.zodfregata.swinoujscie.pl/

