
Regulamin akcji „Zdrowy Senior”  

w ZOD FREGATA Sp. z o.o.  

§1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Poniższym terminom użytym w niniejszym Regulaminie nadano następujące 

znaczenie: 

1) Akcja Zdrowy Senior – akcja Zdrowy Senior realizowana dnia 22 października 

2025 r. przez Miasto Świnoujście, w ramach której udzielane są Świadczenia w 

Zakładzie, 

2) Regulamin – oznacza niniejszy Regulamin akcji „Zdrowy Senior” w ZOD FREGATA 

Sp. z o.o., 

3) Świadczenia – oznacza świadczenia zdrowotne wskazane w Regulaminie, objęte 

Akcją Zdrowy Senior, 

4) Senior – oznacza osobę powyżej 60 roku życia, 

5) Zakład – oznacza ZOD Fregata sp. z o. o. z siedzibą w Świnoujściu 72-600 przy 

ul. Bydgoskiej 14, wpisaną do rejestru Podmiotów Leczniczych Wojewody 

Zachodniopomorskiego pod numerem: 000000017912 i zarejestrowaną przez 

Sąd Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, XIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000896149, NIP 8551601917; 

REGON 812012078. 

2. Celem Regulaminu jest ustalenie zasad korzystania ze Świadczeń w ramach Akcji 

Zdrowy Senior realizowanych przez Zakład. 

3. Akcja Zdrowy Senior w Zakładzie realizowana jest dnia 22 października 2025 roku od 

godziny 12:00 do 17:00. Wyłącznie w tym dniu można skorzystać ze Świadczeń 

udzielanych w ramach Akcji Zdrowy Senior. 

4. Akcja Zdrowy Senior nie łączy się z innymi Akcjami oraz zniżkami (m.in. Karta 

Wyspiarza, Karta Wyspiarza Seniora, karnety).  

§2 ŚWIADCZENIA UDZIELANE W RAMACH AKCJI ZDROWY SENIOR 

1. Akcją objęte są następujące Świadczenia  

1) bezpłatna konsultacja fizjoterapeutyczna, 

2) bezpłatna kwalifikacja lekarska w celu ordynacji zabiegów krioterapii 

ogólnoustrojowej wraz z zabiegiem krioterapii, 

3) bezpłatna kwalifikacja lekarska w celu ordynacji zabiegów krioterapii 

ogólnoustrojowej. 

2. W przypadku chęci skorzystania ze świadczenia krioterapii pacjent zobowiązany jest 

do spełnienia wymogów wskazanych w Regulaminie korzystania z komory 

kriogenicznej w ZOD FREGATA sp. z o.o. w Świnoujściu. 

§3 WARUNKI UDZIAŁU W AKCJI ZDROWY SENIOR 



1. Ze Świadczeń w ramach Akcji Zdrowy Senior skorzystać mogą wyłącznie Seniorzy. 

Zakład zastrzega sobie możliwość weryfikacji uprawnienia do udziału w Akcji Zdrowy 

Senior.  

2. W celu wzięcia udziału w Akcji Zdrowy Senior wymagane jest zgłoszenie chęć udziału 

w Akcji Zdrowy Senior (zgłoszenia przyjmowane są osobiście w Rejestracji Zakładu 

przy ul. Bydgoskiej 14 w Świnoujściu lub telefonicznie pod numerem: +48 91 443 67 

00) i umówienie terminy konsultacji; zgłoszenia są przyjmowane do dnia 22 

października 2025 r. do końca terminu Akcji Zdrowy Senior. 

3. Ilość Świadczeń w ramach Akcji Zdrowy Senior jest limitowana. O zakwalifikowaniu 

się do Świadczenia decyduje kolejność zgłoszeń. 

4. Zakład zastrzega sobie prawo odmowy udzielenia Świadczenia w ramach Akcji 

Zdrowy Senior w przypadku: 

1) wystąpienia przeciwwskazań zdrowotnych do udzielenia Świadczenia, 

2) wystąpienia przyczyn po stronie organizacyjnej, które uniemożliwią lub znacznie 

utrudnią udzielenie Świadczenia, 

3) wystąpienia innych przyczyn które uniemożliwią lub znacznie utrudnią 

udzielenie Świadczenia. 

§4 POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące Świadczeń należy zgłaszać na piśmie w Sekretariacie 

Zakładu, ul. Bydgoska 14, 72-600 Świnoujście.  

2. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko i dokładny adres składającego 

reklamację oraz pacjenta, którego reklamacja dotyczy, a także dokładny opis zdarzenia 

i uzasadnienie reklamacji.  

3. Reklamacje rozpatrywane będą w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania 

danych i dokumentacji niezbędnych do rozpatrzenia reklamacji. W przypadku, gdy 

dotrzymanie terminu nie jest możliwe, Zakład poinformuje o powyższym składającego 

reklamację i wyznaczy nowy termin rozpoznania reklamacji. 

4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji składający reklamację zostanie poinformowany 

pisemnie. 

 

§5 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Niniejszy Regulamin dostępny jest w Rejestracji Zakładu oraz na stronie internetowej: 

www.zodfregata.swinoujscie.pl w zakładce DOKUMENTY.  

2. Zakład zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w Regulaminie, w każdym czasie 

bez podania przyczyny. Zmiany w Regulaminie nie mogą jednak naruszać praw 

nabytych. Zmiany Regulaminu są dostępne w miejscach wskazanych w ust. 1. 

3. Przystępując do Akcji Zdrowy Senior uczestnik akceptuje warunki Regulaminu i jest ą 

nimi związany.  



 

 


